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PROLOGO

La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (FACEN) es una institucion destacada por ser la
primera en ofrecer carreras de grado en la modalidad semipresencial dentro de la Universidad
Nacional de Asuncion (UNA), a traves de su Departamento de Educacion a Distancia. Desde
hace 10 afios implementa programas de grado adaptados a los perfiles de las carreras ofreci-
das en esta modalidad, ajustandose a los mas altos estdndares de la educacion superior del
pais y de la region. Esto permitié en gran medida afrontar los retos que implico la migracion
de los formatos presenciales de todas sus carreras a la modalidad virtual con la llegada de la
pandemia del Covid-19.

Asimismo, la FACEN, en su rol de institucion de educacion superior de calidad, impulsa acti-
vidades de variadas indoles para promocionar la ensefianza, la extension y la investigacion
dentro de la universidad. En ese sentido, a pesar de la situacion generada por la pandemia, se
logré llevar adelante las 11 Jornadas de Educacién a Distancia y Tecnologia Educativa en la
modalidad virtual los dias 2, 3 y 4 de junio del 2021. El evento fue declarado de Interés Cien-
tifico y Tecnoldgico por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) del Pa-
raguay.

En estas Jornadas se abordaron tematicas muy importantes y actuales que enmarcan los derro-
teros que se deben seguir para aumentar la calidad de la educacion a distancia y virtual a tra-
ves de las diferentes herramientas tecnologicas que ofrece hoy en dia la sociedad digital. Es-
tuvieron presentes conferencistas internacionales y nacionales con amplia trayectoria en edu-
cacion virtual y en temas afines, ponentes de trabajos de investigacion que mostraron, en su
gran mayoria, las experiencias educativas en formatos virtuales durante la pandemia. Ademas,
se ofrecieron talleres sobre disefio instruccional en educacion virtual, herramientas tecnolégi-
cas para fomentar el aprendizaje en entornos virtuales y sobre como ser un tutor virtual efi-
ciente.

Se cont6 con una importante participacion de profesionales de todo el pais y del extranjero.
Los espacios brindados durante el evento sirvieron sin duda para fortalecer las practicas edu-
cativas en entornos virtuales, repensar en la forma de ensefianza posterior a la pandemia del
Covid-19 vy, sobre todo, para promover la investigacion en este campo de la educacion que
esta en auge.

Por ultimo, expreso mis sinceros agradecimientos a la FACEN, al comité organizador del
evento por el apoyo brindado, a los conferencias y ponentes por sus presentaciones y a todas
las personas que honraron con su presencia un evento tan significativo.

Juan Ignacio Mereles
Departamento de Educacion a Distancia
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales — Universidad Nacional de Asuncién
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CONFERENCIAS
La Movilidad Virtual es un Oximoron

Alberto Ramirez Martinell

Universidad Veracruzana, México.
E-mail: armartinell@gmail.com

Resumen

A través de esta reflexion se busca promover una discusion academica de orden
internacional sobre el uso y posible cambio del término movilidad académica virtual para referir
a la estrategia de internacionalizacion que las Instituciones de Educacion Superior (IES)
coordinan para que su comunidad académica tenga experiencias de intercambio académico con
pares de otras instituciones a través de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
(TIC) sin dejar su lugar de origen. La nocion de virtualidad escinde el mundo en que
socializamos, trabajamos o estudiamos diferenciando de la realidad localizada en el espacio
fisico, otra que sucede en un entorno complementario de orden digital. Sin oponerse a lo real,
lo virtual, sucede, lo complementa. Lo real estd compuesto por lo fisico y lo virtual y la realidad
virtual es un complemento de la realidad fisica, corporeay localizada. Sin importar las posibles
pérdidas de significado en los neologismos derivados, el término virtual se ha utilizado como
calificativo de mundos, objetos, personajes, espacios y actividades educativas sin distincion y
a discrecion, generando por igual conceptos claros como aula virtual; otros confusos como
biblioteca virtual y otros mas incluso erréneos como movilidad virtual. EI presente ensayo tiene
tres apartados. En el primero se analiza el uso de la palabra virtual como calificativo de mundos,
objetos, personas, espacios y actividades educativas. En la segunda se usa una figura retorica
para probar gque la nocion de movilidad virtual es erronea, y finalmente en el tercer apartado se
hace una propuesta para repensar la nocion de movilidad virtual en la educacion superior.

Palabras clave: Ensefianza superior, intercambio de estudiantes, estudios internacionales,
telecomunicacion.
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CONFERENCIAS
El sentido de la presencia en el e-learning en tiempos de Covid-19

Wilsa Maria Ramos

Universidad de Brasilia, Brasil
E-mail: ramos.wilsa@gmail.com

Resumen

En tiempos de pandemia, la presencia, condicion “natural” de la actividad humana,
migré a entornos virtuales, exigiendo de cada uno, nifio, joven, adulto o anciano, nuevas formas
de interaccion social mediadas por las TIC. Esto resulto en formas dramaticas de comunicacion
formal o informal que migraron a la comunicacion digital, que ya estaba creciendo, pero ahora
es de la Unica respuesta al aislamiento social. La conferencia brinda a partir de la perspectiva
de la psicologia histérico-cultural para abordar los procesos de presencia ante el uso de
Tecnologias para abrir espacios potentes para presencia social psicolégica del docente y del
alumno y alumno con alumnos. Reflexionaremos, también, sobre como el las Live y la
aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp llegaron a participar en la constitucion de
nuevas formas de presencia en tiempos de aislamiento social.

Palabras clave: Uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion, comunicacién
digital, didactica del online, live, whatsapp.
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CONFERENCIAS

El transito hacia la calidad de la Educacion Superior a Distancia.
Una reflexion desde la experiencia de la FACEN — UNA

Roberto Paez 12, Carmen Lugo * y Martha Chen( !

! Universidad Nacional de Asuncién, Paraguay
2 E-mail: roberto.estadistica@gmail.com

Resumen

La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad Nacional de Asuncion
(FACEN — UNA) implementa desde el 2011 cuatro carreras de grado en la modalidad
semipresencial de Educacién a Distancia que cuentan al 2020 con egresados que cursaron sus
respectivas carreras a través de la Plataforma Virtual FACEN; ademas de las legislaciones
propias de la institucion para la modalidad presencial, las carreras a distancia se regian por el
Reglamento de Educacion a Distancia de la FACEN (2011) que ya se edificaba bajo los
principios de calidad de la Educacion enunciadas por la ANEAES en el establecimiento de los
criterios de calidad para las carreras de grado a distancia: Eficacia, Eficiencia, Relevancia,
Coherencia. A partir de la vigencia del Reglamento del CONES (2016) para la modalidad, se
han perfeccionado mecanismos de vital importancia para el desarrollo de las clases en forma
no presencial: Plataforma Virtual, disposiciones legales, conformacién de equipos de trabajo,
tutoria y acompafniamiento virtual y presencial a estudiantes. Con el establecimiento de los
criterios de calidad de la ANEAES (2020) para las carreras de grado en la modalidad virtual se
reflexiona sobre la experiencia de la FACEN para que abra el debate y sirva de espacio
comparativo para otras instituciones que deseen adentrarse en el mundo de la Educacion a
Distancia.

Palabras clave: Educacion a Distancia, Principios de calidad, Educacién Superior.

Virtual 11 Jornadas de Educacién a Distancia y Tecnologia Educativa 11



Revista Paraguaya de Educacion a Distancia, FACEN-UNA, Vol. 2, Supl. 1 — 2021

CONFERENCIAS
La transformacion digital de la universidad post-pandemia
Carlos Alario Hoyos

Universidad Carlos 111 de Madrid, Espafa
E-mail: calario@it.uc3m.es

Resumen

La pandemia de la covid-19 ha acelerado la transformacion digital de las universidades.
Los cambios previstos para la proxima década se han producido en menos de un afio. La
necesidad de pasar a la docencia online por emergencia de la noche a la mafiana tuvo un fuerte
impacto en docentes y estudiantes. En la actualidad, la docencia online se combina con modelos
de docencia hibrida que tratan de garantizar las necesarias medidas de seguridad sanitaria,
aprovechando al mismo tiempo los beneficios de la presencialidad y de la virtualidad. Estos
rapidos cambios del ultimo afio han supuesto un importante aprendizaje para todos, abriendo
nuevas oportunidades, pero también presentando importantes desafios de caracter tecnoldgico,
pedagdgico y de gestion. Esta ponencia repasara algunos de estos desafios y oportunidades que
es necesario abordar para conseguir una verdadera transformacion digital de las universidades
tras la pandemia.

Palabras clave: Transformacion digital, docencia online, universidad, post-pandemia.
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CONFERENCIAS
The precarious future of online learning

Stephen Murgatroyd

Contact North | Contact Nord, Canada
E-mail: murgatroydstephen@gmail.com

Resumen

As universities and colleges begin to contemplate the post-COVID reality and their
strategic intentions, new realities are emerging which will change both the policy and financial
landscape in which they operate. Facing reduced revenues, enveloped funding and demanding
performance measures, high education institutions will look to educational technology and its
potential for transforming their business models. They should be cautious, since the EdTech
transformation litany comes with consequences. As is already the case, not all institutions will
survive, some will shrink and others will change. This paper explores both the content and
conditions of emerging change patterns for colleges and universities.

Key words: Transformation, online learning, neoliberal, new public management, sustainable
development, technology enabled learning, leadership.
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CONFERENCIAS

La UNED de Espafia ante los desafios de la pandemia. Desarrollos
agiles, inclusivos y sostenibles para un afrontamiento resiliente

Angeles Sanchez-Elvira Paniagua

Universidad Nacional de Educacién a Distancia, Espafia
E-mail: asanchez-elvira@psi.uned.es

Resumen

Acercandonos al primer cuarto del siglo XXI, todos somos conscientes de las
dificultades que entrafian los grandes retos que tenemos por delante. Los 17 objetivos para el
Desarrollo Sostenible (ODS) planteados en la Agenda 2030, muestran la amplitud de problemas
a los que es necesario hacer frente de forma &gil, inclusiva y sostenible. La Declaracion Incheon
de 2015, en referencia al Objetivo nimero 4, resaltaba la necesidad de incorporar las
modalidades de educacién a distancia para el logro de la deseada educacion inclusiva, equitativa
y de calidad a lo largo de la vida. En ese sentido, la educacién a distancia ha representado, desde
sus inicios, una modalidad disruptiva e innovadora cuyo principal objetivo ha sido,
precisamente, garantizar, a través de los recursos y las tecnologias de cada momento, el acceso
sin barreras a una educacién de calidad. La irrupcion de la pandemia del COVID-19 no ha
hecho sino evidenciar, de forma abrupta, las serias deficiencias existentes en la necesaria
modernizacion de los sistemas educativos que se venia demandando, en respuesta a las
necesidades de formacidn actuales. Al tiempo, esta suponiendo un acelerador de cambios que
ha puesto de manifiesto las potencialidades de la hibridacion de la educacién. A pesar de ser
una universidad a distancia, para la UNED de Espafia, a punto de cumplir sus 50 afios y en
pleno desarrollo de su reciente Plan integral de Digitalizacidn de la Universidad, la pandemia
ha implicado también adaptaciones rapidas. Siendo la mayor universidad europea en numero
de estudiantes, dar soporte continuado a una comunidad masiva ha supuesto el refuerzo de
nuestros sistemas en linea, asi como nuevos desarrollos tecnoldgicos, lo que ha requerido un
estrecho trabajo de colaboracion entre todos los agentes implicados para que nada impidiese el
avance y seguimiento de los estudiantes, ni su evaluacion. Buen ejemplo de ello ha sido la
puesta en marcha de AVEX (Aula Virtual de Examenes), replicando la organizacién y control
de las pruebas finales presenciales en nuestros Centros Asociados, asi como la formacion de
los docentes, tutores y estudiantes, en la utilizacion de los nuevos recursos. Mirando hacia el
futuro, el horizonte proximo de la UNED es avanzar en la creacion de un Ecosistema digital de
ensefanza-aprendizaje que permita personalizar el apoyo al estudiante gracias a una Educacion
a Distancia Digital y Basada en Datos (Proyecto ED3), en lo que podriamos considerar una
nueva generacion de educacion a distancia en entornos digitalmente enriquecidos.

Palabras clave: ODS, desafios, adaptaciones, educacion a distancia, Covid-19.
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CONFERENCIAS

Evolucion de los marcos regulatorios para la Educacion a
Distancia

Walter Campi

Universidad Nacional de Quilmes, Argentina
E-mail: uncampi@gmail.com

Resumen

Las regulaciones especificas abarcan las garantias constitucionales en las diferentes
naciones de Iberoamérica; las leyes que regulan la educacion y las normas que regulan la
educacion a distancia. Las regulaciones especificas evolucionaron en tres ciclos, el primero
desde la creacion en 1977 de la Universidad Estatal de Educacion a Distancia UNED de Costa
Rica, hasta la creacion de la Unidad Universitaria del Sur de Bogota hoy Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD de Colombia en 1982. El segundo ciclo coincide con el auge del
e-learning a mediados de los noventa y hasta fines de la primera década del SXXI, signado
principalmente por cierta desconfianza; estableciendo criterios minimos; limites a la libertad y
a las formas de funcionamiento de la modalidad. Esto generalmente se tradujo en carreras
vetadas; imposicion de centros regionales; porcentajes de horas; examenes y defensas de tesis
presenciales. El tercer y actual ciclo pone fin a un modelo de acreditacion radicalmente
separado para presencial y a distancia. Las regulaciones no especificas incluyen las de derecho
de autor, incluyendo la administracion digital de los mismos; las de datos personales; privacidad
de los ciudadanos y derechos de los consumidores.

Palabras clave: Marcos regulatorios, educacion a distancia, ciclos.
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PONENCIAS

EJE TEMATICO 1: DESAFIOS DE LA EDUCACION DIGITAL
EN EL SIGLO XXI

Espacio de Aprendizaje con Base en Transformacion Digital: Mas
alladelas TIC

Maynor Barrientos Amador

Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica, Costa Rica
E-mail: mbarrientos@uned.ac.cr

Resumen

Las instituciones educativas se enfrentan al desafio, cada vez mas evidente, de llevar a
cabo procesos de transformacién digital, no solamente para modernizar sus productos y
servicios docentes y de investigacion, sino también para garantizar su supervivenciay vigencia
en el futuro. Entre los procesos mas urgentes a trasformar, el desarrollo de espacios de
aprendizajes digitales con base tecnoldgica de Ultima generacion es uno de los méas apremiantes
y de mayor potencial creativo e innovador. Sin embargo, una de las condiciones de posibilidad
para la generacion de estos espacios de aprendizajes digitales consiste en dejar atrés el
paradigma de "aplicacion de TICs" a los procesos de ensefianza y aprendizaje basados en
conceptos pedagogicos, de tecnologia educativa y roles docentes tradicionales. El desarrollo
tecnoldgico alcanzado en la actualidad permite dejar atras dichos paradigmas, introduce nuevos
conceptos y potencializa nuevas practicas sobre las cuales se estan construyendo nuevos
espacios para el desarrollo de aprendizajes digitales con nuevas reglas. Estos espacios, sus
practicas y condiciones generan una serie de incompatibilidades y conflictos que se antojan
irreconciliables con los conceptos y practicas conservadoras y tradicionales, aun con la
aplicacion de las TICs tal y como estas se han combinado con procesos de ensefianza y
aprendizaje bien asentados. Se pretende, por lo tanto, describir las caracteristicas mas relevantes
de estos nuevos espacios de aprendizajes digitales, describir las condiciones de transformacion
digital institucional que los sustentan, sefialar la serie de conflictos e incompatibilidades que se
generan entre estos espacios y los espacios de ensefianza y aprendizaje con aplicacion de TICs
que se han llevado a cabo hasta ahora, y que determinaremos como tradicionales o
conservadores, y se discutiran los riesgos y desafios que enfrentan y enfrentaran las
organizaciones educativas en el futuro dependiendo de la forma y velocidad con la que
planifiquen y ejecuten dichas trasformaciones.

Palabras clave: Trasformacion digital, espacio de aprendizaje digital, 4ta revolucion
tecnoldgica, nuevas pedagogias.
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Competencia digital del profesorado universitario ante la covid-
19, en Paraguay

Tomas Jests Campoy?, Estela Noemi Torres' y Adriana Monico Bordino®

LUniversidad La Paz, Paraguay
2 E-mail: ticampoy@gmail.com

Resumen

Este estudio tuvo como propoésito analizar las competencias del profesorado
universitario en el uso de recursos tecnoldgicos como medio de interaccion con el estudiante en
contexto de pandemia, COVID-19, en relacion a la alfabetizacion digital, competencia digital,
estado emocional, accesibilidad y obstaculos en el uso de las herramientas, referida al
empoderamiento de las herramientas tecnolégicas como medio para desarrollar las
intervenciones pedagdgicas. La competencia digital supone una asignatura pendiente en la
formacion del docente. La pandemia COVID-19 ha sido un revulsivo para el profesorado, que
declara una disposicidn positiva para revisar sus propias practicas digitales, para adaptar a su
docencia considerando la competencia digital de los estudiantes. ElI docente universitario
obligado a mutar hacia un perfil tecno-digital, en el que integre sus competencias con las
digitales. La realidad viene dada por la necesidad de que las aptitudes digitales son
imprescindibles para la docencia porque los estudiantes estan inmersos en un mundo digital. El
método aplicado fue descriptivo, transversal. Para la seleccion de los participantes se aplico el
muestreo no probabilistico “bola de nieve” con el que se obtuvo una muestra total de 910
profesores, pertenecientes a ocho universidades paraguayas. Para la fiabilidad del instrumento
se realizaron varios analisis donde se obtuvo para las preguntas cerradas mediante el indice de
Kappa de Cohen, un valor 0,922, considerado casi perfecto y para la escala a través del
estadistico alpha de Cronbach, un valor de 0,975. Para la validez se aplicé el procedimiento de
Analisis Factorial a partir de ecuaciones estructurales. Para el analisis de los resultados se utiliz6
estadisticos descriptivos, prueba no paramétrica prueba de bondad de ajuste de Kolgomorov-
Smirnov, chi-cuadrado y correlacion de Spearman, mediante el programa SPSS v.25. Los
resultados méas importantes sefialan una mayor alfabetizacién digital docente durante la
formacion continua, mejor competencia en el area de creacién de contenidos digitales y
modalidad de formacién digital en forma semipresencial, estado emocional positiva y buena
aceptacion al uso de las tecnologias, el WhatsApp, el correo electronico y el google classroon
son herramientas més utilizadas, los obstaculos se encuentran en la conectividad, evaluacion
online, formacién docente, disponibilidad de herramientas tecnologicas, bajo nivel “experto”
en la competencia digital docente. En la discusion se puso de relieve la necesidad de formacién
del profesorado en estas areas desde programas de fortalecimiento de habilidades del docente
universitario en la adquisicion de competencias digitales.

Palabras clave: Competencia, profesorado, digital, alfabetizacion, accesibilidad.
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Una vista comparativa entre los resultados obtenidos al aplicar un
mismo taller de capacitacion en las modalidades presencial y
virtual

Armildo Fabian Rojas Mieres 12 y Valentina Canese *

Y Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay
2E-mail: armildorojas84@gmail.com

Resumen

La elaboracion de una prueba de matematica es una tarea que merece particular atencion
por parte de los docentes, pues es la etapa decisiva de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Por esta razdn, disponer de una guia para redaccion de reactivos de seleccion multiple sera de
gran ayuda. En este articulo se realiza una vista comparativa de la aplicacion y los resultados
obtenidos con un mismo taller de capacitacion llevado a cabo en dos modalidades diferentes:
“presencial y virtual”. Estos se desarrollan con base en la guia, la cual es una recopilacion y
sintesis propia. Los mismos tuvieron lugar en 2019 (Presencial) y 2020 (Virtual). Al de procesar
las muestras se observa que, (1) Las directrices evaluadas fueron bien comprendidas por el
77,57% (Presencial) y 96,14% (Virtual), esto se debe a la facilidad que los participantes de la
modalidad virtual tienen de acceder a materiales de lectura, a informaciones adicionales en la
red y al mayor tiempo del que disponen para realizar las actividades asignadas, (2) Consideran
que los reactivos de seleccion multiple pueden dar resultados validos y confiables: 95,65%
(Presencial) y 94% (Virtual) y finalmente, (3) Consideran que el taller les brindé las
herramientas necesarias para elaborar pruebas con reactivos de seleccion multiple: el 100 % en
ambas modalidades. Con estos resultados se infiere que: 1) la difusion de esta guia y la
realizacion de talleres de capacitacion a lo largo y ancho del pais aportaran beneficios
incalculables para la practica docente; y 2) la modalidad en que sea realizada no presenta
problemas significativos, es mas, las evidencias hablan por si solas y muestran que la modalidad
virtual permite alcanzar a grandes poblaciones trascendiendo el espacio fisico y puede lograr al
igual que en la modalidad presencial, con una buena preparacion, resultados validos y
confiables

Palabras clave: Taller de capacitacion, comparativo, modalidad presencial, modalidad virtual,
reactivos de eleccion multiple.
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PONENCIAS

EJE TEMATICO 2: NUEVOS PARADIGMAS E INNOVACION
A TRAVES DE LA TECNOLOGIA EDUCATIVA

Innovacion y nuevos Paradigmas: Reflexiones desde una
Perspectiva Compleja y Transdiciplinaria

Evelyn Urbina 12, Carlos Marmol ! y Frank Daboin !

L Universidad de Los Andes Nucleo Rafael Rangel, Venezuela
2 E-mail: urbina3324@gmail.com

Resumen

En el contexto de contingencia actual que viven nuestras instituciones educativas,
causado principalmente por la pandemia COVID-19, se hace necesario buscar alternativas que
permitan dar continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes niveles. En este
sentido, es importante reflexionar acerca de los paradigmas educativos y la incorporacion de
los avances tecnologicos en el curriculo de casas de estudio. De este modo, la presente ponencia
tiene como proposito realizar una revision documental acerca de la teoria de la complejidad, y
su relacién con la educacion y la transdiciplinariedad, como resultado del Seminario Doctoral
denominado “La educacion y su incidencia en el desarrollo humano desde una perspectiva
holistica compleja y transdisciplinaria”, dictado por Bricefio (2018) en la Universidad de Los
Andes, Nucleo Universitario “Rafael Rangel” (ULA-NURR). Estas reflexiones permiten
comprender la importancia de incluir la nueva visién de un pensamiento complejo para la
percepcidn de la realidad basandonos principalmente en los aportes de Edgar Morin (1995).
Finalmente, se resalta la pertinencia y adaptacion de estos fundamentos tedricos para la
transformacion e innovacion educativa dentro del contexto social actual, formando futuros
profesionales en las diferentes areas, de una manera integral, siendo criticos y con habilidades
para desenvolverse personal y profesionalmente en diversos ambitos de la vida cotidiana.

Palabras clave: Educacion universitaria, multimodalidad de la educacion, complejidad y
pandemia.
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Implicancias educativas que tienen los MOOC, en el contexto
paraguayo, a nivel de la educacion superior

Violeta Rolon

Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay
E-mail: vrolon@facen.una.py

Resumen

Los MOOC son las siglas de Massive Online Open Courses, (0 cursos en linea masivos
y abiertos) cuyas caracteristicas son su gratuidad, ser virtual, libre y sin limite de participantes.
Los MOOC pueden ser considerados, desde el punto de vista educativo, como soluciones de
aprendizaje en linea para un gran numero de discentes simultdneamente. En este trabajo se
revisan como pueden ser cumplidas las metas de aprendizaje y el grado de compromiso de los
estudiantes, este ultimo un factor muy importante para definir la concrecion del aprendizaje en
los cursos desarrollados. La importancia que van adquiriendo los MOOC puede ser deducida
también por el incremento econémico-financiero exponencial que han obtenido las diferentes
plataformas pedagogicas dedicadas a utilizar los MOOC. Por ejemplo, una plataforma de
aprendizaje en linea insignia, Coursera, hoy dia ha obtenido un valor multimillonario después
de iniciar recientemente sus operaciones en la Bolsa de Valores de Nueva York. La pregunta
de investigacion es: ¢Cudles son las implicancias educativas que tienen los MOOC, aplicados
actualmente en el contexto paraguayo, a nivel de la educacién superior? El objetivo del trabajo
es describir las implicancias educativas de los MOOC en el Paraguay en el nivel superior. El
enfoque del trabajo es cualitativo, aplicando el método inductivo, las técnicas utilizadas son la
observacidn, la entrevista y el grupo focal con expertos en Paraguay. Los datos obtenidos con
las técnicas utilizadas se procesaron, evaluaron y analizaron con soporte del programa
ATLAS.ti. El disefio fue no experimental y se trabajo en el nivel descriptivo. Las categorias de
analisis revisadas para el abordaje al objeto de estudio fueron: las caracteristicas de la ensefianza
implementadas en los MOOC, los elementos pedagdgicos empleados en los MOOC, los
resultados de su implementacion, y la tendencia del desarrollo de este tipo de educacion virtual.
El trabajo se encuentra actualmente en la fase final de conclusiones.

Palabras clave: Mooc, virtual, gratuidad, aprendizaje, implicancias.
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Los sitios Web educativos en Paraguay
Mirtha Villagra

Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay
E-mail: mvillag@cnc.una.py

Resumen

El proposito de este trabajo de investigacion es describir los dominios existentes en
nuestro pais clasificados como educativos y verificar su uso para establecer la incorporacion de
las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion TIC en dichas organizaciones, a fin
de analizar la presencia en las escuelas, colegios, universidades, centros de formacion
académica, entidades administradoras del gobierno y centros culturales, clasificados por
departamentos, ciudades y afio de activacién de las mismas. EI tema es motivo de preocupacion
en el ambito educativo en estos tiempos en los cuales el uso apropiado de las TIC para el
desarrollo de las clases se volvio obligatorio por la pandemia del COVID-19. La originalidad
del presente trabajo consiste en disefiar y aplicar un instrumento que permita un acercamiento
a las discordancias entre datos de caracter declarativo de las organizaciones educativas y datos
reales que existen dentro de Internet, se realiz6 una basqueda de informacion en dos areas: una
de ellas son las entidades dedicadas a administrar las organizaciones educativas y en la otra fue
realizado un estudio de webmetria para establecer los dominios o sitio existente dentro de
internet que tengan un fin educativo.

Palabras clave: Dominio, sitios educativos, gestion de la informacion.
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EJE TEMATICO 3: ESTRATEGIAS Y RECURSOS EN
ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

Construyendo puentes de aprendizaje en las plataformas Moodle
Ignacio Armando Ramirez

Grupo Empresarial EMPROVE Moodle Partner, México
E mail: ignacio@e-mprove.com

Resumen

Emprove es una empresa mexicana que desde hace 10 afios se dedica al desarrollo de
tecnologia educativa relacionada con el e-learning, hace dos afios decidié formar parte de los
partners de Moodle. La experiencia de EMPROVE se centro a partir de ese dia en la instalacion
de plataformas el alojamiento, la implementacion y el desarrollo continuo de analisis y asesoria
para que sus clientes pudieran aprovechar al maximo la plataforma Moodle. Bajo ese esquema
surgid la necesidad de crear un espacio de capacitacion especifico en torno al aprendizaje de
los recursos que la plataforma Moodle puede ofrecer, es asi que se decide crear EMPROVE
University, con el objetivo de apoyar el conocimiento y dominio de las plataformas que muchos
clientes instalan, pero no saben operar. EMPROVE Moodle Partner México ha certificado hasta
la fecha a més de 813 estudiantes de los cuales se han formado administradores de plataformas
Moodle y docentes que han aprendido cursos de actividades y recurso Moodle, a través del
método de micro e-learning y con base en el aprendizaje constructivista y de enfoque
sociocultural EMPROVE ha colaborado en la formacion de estudiantes, docentes,
administradores e interesados en el aprendizaje de las enormes posibilidades que puede ofrecer
el LMS Moodle. En ésta época en la que han surgido los ciudadanos digitales EMPROVE
University, cree en el aprendizaje centrado en el estudiante a traves de herramientas digitales
como la plataforma Moodle y la experiencia hasta ahora desarrollada nos permite hablar de la
forma en que se hemos colaborado a construir puentes de aprendizaje en las plataformas Moodle
de tal forma que podamos garantizar que los servicios y soluciones que ofrecemos a nuestros
clientes les ayuden a obtener siempre los mejores resultados al trabajar en el entorno de
aprendizaje Moodle. Contar nuestra experiencia en este esfuerzo educativo en estos dificiles
tiempos implica reconocer que todos podemos colaborar para que la ensefianza se convierta en
una pasion por aprender.

Palabras clave: E-learning, LMS Moodle, formacion docente, formacion de administradores
Moodle.
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EJE TEMATICO 4: POLITICAS EDUCATIVAS EN
EDUCACION VIRTUAL E INCORPORACION DE TIC

Analisis critico de los programas latinoamericanos de educacion a
distancia en gestion de riesgo, y su aplicabilidad en municipios de
la regién metropolitana de Asuncion

Marta Isabel Canese 2 y Alberto Britez

L Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay
2 E-mail: mcanese@gmail.com

Resumen

La educacion es un factor clave para la participacion ciudadana efectiva y critica en la
gestion de riesgo. Las innovaciones, criterios y nuevas estrategias disponibles en guias y
manuales son poco efectivos si no se implementan politicas pablicas educativas que desarrollen
las habilidades y actitudes de los ciudadanos para aplicarlos con criterio solidario y
participativo. En la regién metropolitana de Asuncidn, la carencia de programas educativos para
este objetivo ha retrasado la implementacion de las innovaciones propuestas en la politica
publica de gestion de riesgo, que incorporan a la participacion del ciudadano como su eje
fundamental. En el contexto de la pandemia iniciada en 2020, resulta inviable iniciar programas
educativos presenciales, pero si es posible su implementacion a distancia. Esta investigacion
tiene el objetivo de analizar los programas de educacion ciudadana a distancia para la gestion
de riesgo implementados en América Latina, mediante la revision de publicaciones educativas
en portales web de los paises latinoamericanos. La metodologia aplicada consistié en la
busqueda, el analisis y la evaluacion de las publicaciones de programas y cursos para la
formacion ciudadana en gestion de riesgo, implementados por organismos gubernamentales y
no gubernamentales. Los resultados de este estudio aportan modelos y referencias para la
implementacion de politicas pablicas y programas para la educacién ciudadana a distancia en
gestion de riesgo. En conclusion, estas referencias podran aportar insumos para el desarrollo de
politicas publicas y programas educativos para la formacién ciudadana en gestion de riesgo
para los diversos municipios de la region metropolitana de Asuncion. De ese modo, se podria
lograr el empoderamiento del ciudadano para su participacion efectiva y critica en la gestion de
riesgo.

Palabras clave: Politica educativa, gestion de riesgo, participacion ciudadana.
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Integracion de la modalidad de formacion hibrida en el curriculo
de Lenguas Extranjeras

Ana Pacheco 2, Albin Wagener 3 y Evelyn Urbina *

1 CNA Pelotas/Escola Visdo, 2 Université de Nantes, 4 Universidad de Los Andes
2 E-mail: pachecomillananacarolina@gmail.com

Resumen

En los Gltimos afios, la Universidad de Los Andes (ULA) — Venezuela ha venido
desarrollando un proceso de redisefio curricular, considerandose la adecuacion tanto de los
programas de las unidades curriculares, como de los recursos y metodologia utilizada para
desarrollar las clases en las diferentes carreras. En este sentido, esta presentacion tiene como
proposito hacer una revisién documental acerca del plan de estudios vigente correspondiente a
la formacion inicial de los docentes de Lenguas Extranjeras en el Nucleo Universitario “Rafael
Rangel” de la ULA, especificamente en el area de “Cultura y Literatura Franc6fona”. Para tal
fin, se proponen diversos elementos tedricos desde el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas (Consejo de Europa, 2001), la teoria del conectivismo de Siemens 2005, asi
como el Modelo Educativo de la ULA, 2013. Se puede concluir que la formacion basada en
competencias (genéricas y especificas) por unidad, permite adaptarse a las exigencias del
contexto actual incorporando herramientas tecnoldgicas para migrar a plataformas digitales;
por lo que se requiere de una adecuacion de los recursos, materiales y contenidos para la
modalidad de formacién hibrida. Estos avances contribuyen a la formacion de profesionales
con habilidades para desenvolverse exitosamente en los diferentes ambientes laborales, tanto a
nivel nacional como internacional, ajustados a las exigencias del contexto.

Palabras clave: Redisefio curricular, formacion, lenguas extranjeras, herramientas
tecnologicas.
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EJE TEMATICO 5: ADAPTACION VIRTUAL DEL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN TIEMPOS DE
PANDEMIA

Adaptacion de docentes de la modalidad presencial de una
universidad privada de Paraguay a la enseflanza remota de
emergencia debido a la pandemia covid-19, en el afio 2020

Angela Sofia Olmedo Franco »? y Viviane Oliveira **

Y Universidad Nacional de Asuncion, ® Universidad Americana, Paraguay
2 E-mail: sofiaolmedo@gmail.com

Resumen

El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré que el
brote de coronavirus COVID-19 se habia convertido en una pandemia. Vivir perdio las
caracteristicas de lo cotidiano, rutinario y normal, los sistemas educativos se reorganizaron, y
los actores se reinventaron, todos a la fuerza. El objetivo de este trabajo se centrd en analizar la
existencia de un incremento en las competencias digitales de los docentes de la modalidad
presencial debido al abrupto giro de la educacion hacia la Ensefianza Remota de Emergencia
durante el 2020, como consecuencia de la pandemia. En cuanto a la metodologia, el alcance de
la investigacion fue correlacional, de enfoque mixto, con disefio de triangulacion concurrente.
Las técnicas fueron la encuesta y la entrevista, los instrumentos: el cuestionario y la guia de
preguntas, respectivamente. La poblacion estuvo constituida por docentes y directores de
carrera de una universidad privada de alcance nacional y la muestra por 61 docentes de la
modalidad presencial de grado y 3 directores de carrera de una facultad especifica. Como
resultado, se ha registrado un incremento considerable en las competencias digitales de los
docentes de la modalidad presencial debido al contexto forzoso de aislamiento social que
reformuld las bases mismas de la educacion. Estas conclusiones obtenidas permiten la
formulacién de recomendaciones de politicas institucionales, estrategias docentes, y consejos a
estudiantes con el fin de mejorar el proceso de Ensefianza - Aprendizaje en linea y la retencion
de estudiantes en el sistema educativo formal, considerando aspectos poco abordados
anteriormente, relacionados al contexto tecnoldgico y global en el gue se encuentra la sociedad
en la actualidad.

Palabras clave: Pandemia, COVID-19, competencias digitales, docencia, ensefianza remota de
emergencia.
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Formacion del profesorado a traves de un programa de
Capacitacion en Entornos Virtuales de aprendizaje con Moodle

Mary Cabral Franco 12 y Gloria Arias Alonso !

L Universidad Nacional de Itapua, Paraguay
2 E-mail: mcabral@uni.edu.py

Resumen

Uno de los desafios emergentes en la actualidad fue el desarrollo de competencias
docentes a fin de planificar y desarrollar practicas significativas ante los problemas educativos
identificados. Este articulo tiene como objetivo valorar un programa de capacitacion docente
denominado Diplomado en Entornos Virtuales de Aprendizaje con la plataforma Moodle,
implementado por el Departamento Extension de la Facultad de Ciencias y Tecnologias, como
estrategia emergente durante el aislamiento social por el COVID. Se enmarca dentro de una
investigacion de nivel descriptivo, con un enfoque cualitativo. Se utiliz6 métodos como
analisis-sintesis, deduccion-induccién; y empirico a través de la revision documental y un
cuestionario semiestructurado. Se considero: la identificacion de la situacion a mejorarse, en la
que se reconocio la escasa competencia de los docentes con el uso de la plataforma Moodle;
como también el método para desarrollar la capacitacion a través de estrategias basadas en
problemas a fin de promover el aprendizaje autbnomo en un ambiente virtual; la eleccion de
los contenidos, la tecnologia y las actividades se realizé en funcion a organizar un aprendizaje
procesual a través del uso de los recursos disponibles en la plataforma virtual Moodle. Con el
fin de sistematizar los resultados de la practica se evalué su eficacia, pertinencia y
transferibilidad. Cada participante logro disefiar y aplicar las herramientas disponibles a través
de la gestion y disefio de un curso de prueba en la plataforma, como asi también aplicar lo
aprendido en su propia practica docente desarrollada en la universidad. Se pudo evidenciar que
esta capacitacion fue pertinente y en su ejecucion puso de manifiesto eficacia y transferibilidad,
tres de los indicadores utilizados para la determinacién de buenas practicas educativas.

Palabras clave: Plataforma virtual, Tecnologia educativa, Moodle, Educacién virtual.
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Evaluacion del desempeiio de estudiantes universitarios antes y
durante el covid-19: un estudio comparativo entre la modalidad
presencial y la modalidad virtual

Raul Marcelo Ferrer Davalos

L Universidad San Ignacio de Loyola, Paraguay
E-mail: ferrermarcelo.py@gmail.com

Resumen

A partir del avance de las tecnologias de la informacion y comunicacién, y de su notable
influencia en el &rea educativa, han surgido nuevos enfoques en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. La llegada del Covid-19 y las medidas de mitigacion adoptadas para frenar la
propagacion del virus han forzado a las instituciones educativas a pasar de la modalidad
presencial a la modalidad virtual en forma abrupta y en muchos casos sin ninguna experiencia
previa. El objetivo principal de esta investigacion es comparar el rendimiento académico de
estudiantes de una universidad de Paraguay matriculados en la modalidad presencial durante el
afio previo a la pandemia con el rendimiento académico obtenido en la modalidad virtual
implementado durante el primer afio de la pandemia. Para alcanzar dicho objetivo se procedio
a un anélisis cuantitativo del rendimiento académico de los estudiantes en dos materias cursadas
en forma presencial durante los dos semestres del 2019 y en forma virtual durante los dos
semestres del 2020. Los resultados obtenidos sefialan que, a pesar del cambio repentino en la
modalidad de las clases, no se observan cambios significativos en el rendimiento académico en
general, pero si existe una marcada diferencia en el nivel de participacion y dedicacion a las
clases virtuales. Dichos resultados sugieren que, al disponer de las condiciones apropiadas,
incluyendo equipos, conectividad y metodologia adecuada, las clases virtuales podrian obtener
la misma efectividad que las clases presenciales.

Palabras clave: Rendimiento académico, modalidad presencial, modalidad virtual, Covid-19.
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PONENCIAS

Impacto de las redes de la comunicacion e informacion en el
aprendizaje en tiempos de pandemia

Lelis Morales Clemotte 12, Silvia Cuevas !
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Resumen

Trascurrido un afio de la pandemia del coronavirus, se aprendid a ser amigos de la
tecnologia en sus diferentes modalidades. EI 9 de marzo de 2020, el Paraguay dispuso la
implementacion de acciones preventivas ante el riesgo de expansion de la COVID-19 en su
territorio. Durante el desarrollo de clases virtuales, el esfuerzo y dedicacion en la innovacion
pedagogica permitié alcanzar las competencias procedimentales, de importancia para el perfil
de egreso de estudiantes de la carrera de kinesiologia y fisioterapia, es asi como en el 2021
instalada la modalidad hibrida (précticas presenciales y clases teoricas virtuales), las
herramientas tecnoldgicas y las redes sociales fueron de gran apoyo para llegar a la meta. En el
estudio participaron 36 estudiantes del Gltimo afio de la carrera de Kinesiologia y Fisioterapia,
que cursan la asignatura Clinica Kinésica Quirurgica Il, los recursos tecnologicos utilizado
fueron: plataforma Moodle, Classroom, Youtube, WhatsApp y Telegram. Estas herramientas
se utilizaron durante las clases virtuales e hibridas. Al finalizar el periodo lectivo se realiz6 una
encuesta de percepcion sobre la implementacion de los recursos, obteniendo los siguientes
resultados. Entre los recursos de apoyo pedagdgico el 86,1% prefiere Telegram, seguido del
61,1% WhatsApp y classroom, 47,2% youtube y en altimo lugar con 44,4% plataforma educa.
El 89% manifiesta que la utilizacion del Telegram ha sido atil. A su vez el 83,3% recomienda
seguir con el canal de telegram. Como conclusion podemos decir que la seleccion de las redes
de comunicacién e informacion en el acompafiamiento académico en tiempos de pandemia se
debe ajustar a las necesidades, la accesibilidad y preferencia de los usuarios. En los tiempos de
la inmediatez, donde se precisa acudir a la informacién rapida y fiable, ademas del
acompafiamiento permanentemente por los tutores, son elementos de gran relevancia para la
formacion de un estudiante universitario. La presente investigacion tendra como resultado la
seleccion oficial de los canales de comunicaciéon como el Telegram y WhatsApp, 10s mismos
serviran de repositorio de datos e informacion elaborado por docentes y estudiantes, de utilidad
para las siguientes promociones.

Palabras clave: Educacion en pandemia, aprendizaje en redes sociales, tecnologia de la
comunicacion e informacién.
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Virtualizacion de las practicas del Laboratorio de Fisica de la
Facultad Politécnica de la UNA

Juan Gabriel Roman Rodriguez %, Maria Cistina Vega Bogado !
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Resumen

Al declararse la pandemia en marzo del afio 2020, hubo una corriente general de no
cesar con la continuidad de las actividades en ninguno de los ambitos. En el laboratorio de
Fisica de la Facultad Politécnica (FP) se vio la necesidad de encontrar estrategias para poder
aprovechar la virtualidad. En abril del 2020 se decidié que la estrategia conveniente seria la
utilizacion de simulaciones disponibles de manera libre en la web, con el objetivo de elaborar
guias practicas para que los alumnos realicen las experiencias de laboratorio de manera virtual.
En este trabajo se relatan los pasos que llevaron a la actualizacion virtual del Laboratorio de
Fisica de la FP: El proceso inicio en mayo del 2020 y se extendié hasta el mes de julio. En una
primera etapa se eligieron 15 précticas; se elaboraron las guias de las préacticas las cuales
pasaron por un proceso de revision de fondo y estilo, con un minimo de 2 revisiones por guia.
Luego se elaboraron las guias de actividades, donde se detallaron los procesos del como realizar
las practicas y elaborar los informes sin intervencion de los profesores. Finalmente, se
virtualizaron todos los materiales creados en la plataforma Moodle de la FP, divididas en 5
salas, desde Fisica 1 hasta Fisica 5. Al final de la primera etapa del proceso, en agosto de 2020
se contd con 11 guias de practicas elaboradas y terminadas con sus respectivas actividades. Mas
adelante se realizaron videotutoriales explicativos para las practicas virtuales. En febrero del
2021 se termind la segunda etapa con 4 guias mas, completando las 15 previstas y la elaboracion
de 14 videotutoriales. La adaptacion del laboratorio de Fisica, pasando de la modalidad
presencial a la virtual completamente, permitio que las experiencias practicas fueran realizadas
por los estudiantes sin suspension alguna. Las simulaciones utilizadas ayudaron a que el proceso
de ensefianza y aprendizaje de los conceptos fisicos, por medio de las précticas de laboratorio,
continten su curso, de forma casi normal. El cuerpo docente adquirié nuevas estrategias de
ensefianza, y los estudiantes pudieron concretar el proceso académico sin mayores
complicaciones.

Palabras clave: Virtualizacion, laboratorio virtual, laboratorio de Fisica.
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Experiencias Formativas en tiempos de pandemia: Intercambio de
Conocimiento y Reflexiones en Foro Chats ULA-NURR
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Resumen

La dindmica de un mundo mediado por las tecnologias e interconectado por la red de
redes (Internet) genero progresivamente una cultura tecnoldgica sin que los modelos educativos
lograsen una homologacién en torno al desarrollo de competencias tecno pedagdgicas en los
docentes, lo que se hizo evidente al declararse estado de pandemia Covid-19, recobrando gran
importancia dentro de las diferentes instituciones de todos los niveles y especialmente el de
educacion superior, redefinir los roles del nuevo sujeto educativo. El presente trabajo tiene
como finalidad sintetizar y compartir algunas experiencias formativas a nivel universitario que
se han posicionado a modo de alternativa ubicua para superar las vicisitudes del contexto
venezolano y la contingencia de la pandemia Covid-19. En ese sentido, bajo un
posicionamiento hermenéutico se desarrolla las reflexiones que exponen una narrativa
circunscrito a los retos que desde las unidades de investigacion Centro Regional de
Investigacion en Ciencias, su Ensefianza y Filosofia (CRINCEF) y el Laboratorio de
Investigaciones Semidticas y Literarias (LISYL), en institucionalidad con el Doctorado en
Educacidn de la Universidad de Los Andes, Nucleo Universitario Rafael Rangel (ULA-NURR)
se logré superar en pro de la comunidad universitaria para transitar del estado petrificado al
accionar educativo, para ello, se gener6 un primer Foro Chat "Universidad y Docencia" para el
intercambio de conocimientos y reflexiones en la contingencia de la pandemia Covid-19, para
luego, re-formular desde nuestras posibilidades la formacion académica mediante un Foro Chat
"Entre Semidtica y Pandemia, la construccion del sujeto educativo™, asumiendo los cambios
necesarios a una transformacién educativa universitaria. Las experiencias derivadas
convergieron en méas de 200 participaciones entre miembros nacionales e internacionales cada
foro, en nuevos mecanismos de interaccion y en el auspicio de alianzas entre otras unidades de
investigacion con universidades externas a la red de universidades venezolanas. Finalmente, se
busca incentivar a los profesionales, a las diversas organizaciones educativas para formar
alianzas de participacion en actividades de formacion continua, que garanticen la actualizacion
de nuestras competencias y el acceso a la innovacidn en materia educativa.

Palabras clave: Foro Chats, educacidon superior, reflexiones, experiencias formativas,
pandemia.
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El acceso a internet y la continuidad educativa en tiempos de
pandemia en un departamento del interior de Paraguay
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Resumen

Toda politica educativa que requiera una inversién debe respaldarse en datos empiricos
que den cuenta de su necesidad y de su incidencia. A causa de la pandemia, se activaron
mecanismos para favorecer la continuidad educativa como la liberacion de datos con compafiias
telefonicas para que el estudiantado no tuviera problemas con la conectividad y la economia,
evitando el aumento de gastos. Sin embargo, otras dificultades como la zona de residencia y la
sefial, el dispositivo disponible o el desconocimiento de los datos disponibles y su velocidad
pueden ser factores a tener en cuenta en la planificacion de las clases en la modalidad actual.
Por eso, vinculado a la actualizacion del Plan de Contingencia activado por la Universidad
Auténoma de Encarnacion, desde 4° de la Licenciatura en Analisis de Sistemas Informéticos se
desarroll6 una encuesta ad hoc por medio de Google Forms a 229 estudiantes de grado y
posgrado con el fin de identificar la satisfaccion en cuanto a la sefial de conexién, tipo de
conexion, dispositivo disponible y conocimiento sobre el Internet disponible. Los resultados
muestran que, si bien el 52,8 % de la muestra vive en zona urbana, se presentan problemas de
sefial siempre o casi siempre en el 65,2 % de los casos. También, se destaca que el 52,8 %
dispone de cable o Wi-Fi, aspecto que deberia garantizar una conectividad mas estable, al igual
que el acceso segun el dispositivo, que es en un 54,1 % la computadora (de mesa 0 notebook).
A su vez, cabe resaltar que las personas que acceden desde otros dispositivos, como el celular,
desconocen la cantidad de gigas disponibles en un 57,2 % de los casos. Asi pues, mas alla de
las medidas de contingencia adoptadas por la institucion con la liberacion de datos para el
acceso al Aula Virtual, la continuidad educativa esta en riesgo por las telecomunicaciones en
general en materia de conectividad y por el desconocimiento de las condiciones de conexion,
gue pueden suponer un estresor mas. Por tanto, es necesario trabajar en una real inclusion digital
de la sociedad, tanto por el recurso disponible como supone la conexién a internet de calidad,
como por el conocimiento que debe tener toda persona al ser consumidora de este servicio.

Palabras clave: Pandemia, contingencia, educacién superior, virtualidad, acceso a internet.
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Analisis de la evaluacion virtual aplicadas a universitarios en las
préacticas educativas

Maria Cristina Gonzalez 2, Luis Emilio Barrios ® y Juana Ortellado *
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Resumen

La evaluacion es una herramienta importante como parte de las practicas educativas. La
adaptacion y la innovacion se han impuesto de manera obligatoria en la educacion superior,
como consecuencia de la suspension de clases presenciales en todo el mundo, debido a la
pandemia producida por el Covid-19. En consecuencia, los diversos estamentos universitarios
se unieron, haciendo uso de la tecnologia, planteando politicas inclusivas entre otras, con el fin
de conectar a estudiantes y docentes, para permitirles continuar sus estudios en forma virtual.
Con el objetivo de abordar la problematica de la evaluacion virtual como practica en la
universidad, se realiz este estudio de caso basado en el método de encuestas; para plasmar la
percepcion de los estudiantes ante el nuevo modelo. La muestra seleccionada fue de 170
estudiantes de diversas carreras universitarias, de instituciones publicas y privadas de Paraguay.
Estos sefialaron la falta de mayor capacitacion de los docentes y estudiantes en el uso
tecnologico de las nuevas plataformas. Remarcaron también, la imperiosa necesidad de mejorar
el contexto pedagdgico flexibilizandolo, asi como los formatos evaluativos, manifestando la
vulnerabilidad e incertidumbre que sintieron ante la estresante situacion de la crisis en la
pandemia. En plena era digital, debemos formar nuevas capacidades que respondan a las
necesidades sociales del complejo y cambiante contexto en que vivimos.

Palabras clave: Evaluacion virtual, educacion virtual, practicas educativas, innovacion,
educacion superior.
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Aprendizaje en tiempos de pandemia: Implementacion de
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Resumen

La formacion a distancia, a través de plataformas virtuales, ha crecido exponencialmente
en los Gltimos afios debido al contexto de pandemia mundial de COVID-19. En este contexto
de urgenciay sin el suficiente tiempo de adaptacion y de formacion en las nuevas herramientas
digitales, la modalidad virtual ha presentado nuevos e interesantes desafios para los docentes
en todos los niveles de la educacion. Uno de estos desafios ha sido atender e incorporar el
aspecto socio-afectivo con los estudiantes en el disefio e implementacion de estrategias de
aprendizaje de las clases virtuales, con el objetivo de favorecer e influir positivamente sobre el
proceso de aprendizaje. Este articulo se basa fundamentalmente en los aportes de la teoria socio-
constructivista y socio-afectiva, considerando un marco pedagdgico colaborativo y situado,
ademas de una encuesta realizada a estudiantes de educacion superior, los cuales han debido
realizar, por medidas sanitarias vinculadas a la situacion de pandemia, la transicion de la
modalidad presencial a la modalidad a distancia. Este estudio presenta diversas alternativas para
la implementacion de estrategias de aprendizaje socio-afectivas en clases virtuales, que
permitan incrementar la interaccion entre docentes y alumnos y compensar la falta de una
presencia fisica en aula, influyendo positivamente en el proceso de aprendizaje y en los
resultados obtenidos por los alumnos. En este sentido, las estrategias y tacticas propuestas en
este estudio, pretenden incrementar los niveles de satisfaccion, los rendimientos académicos y
el desarrollo de habilidades blandas de los estudiantes adaptados a la modalidad a distancia por
los tiempos de pandemia.

Palabras clave: Educacion, ensefianza a distancia, educacion virtual, estrategias socio-
afectivas, estrategia de aprendizaje.

Virtual 11 Jornadas de Educacién a Distancia y Tecnologia Educativa 33



Revista Paraguaya de Educacion a Distancia, FACEN-UNA, Vol. 2, Supl. 1 — 2021

PONENCIAS

Capitalizando el distanciamiento social: asociacion paraguaya de
profesores de inglés saca provecho de las potencialidades del
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Resumen

Desde el afio 2018, PARATESOL (Afiliada de TESOL Internacional en Paraguay)
viene incrementando de manera constante el nimero de oportunidades de desarrollo profesional
para miembros y no miembros de la comunidad docente. Entre los afios 2018-2019 hubo més
de diez talleres y dos conferencias internacionales que fueron organizadas por la directiva, todas
ellas presenciales exclusivamente. PARATESOL enfrenté un tremendo desafio durante la
pandemia de COVID-19 de 2020. Debido a los bloqueos en Paraguay, todas las formas de
actividades de desarrollo profesional organizadas por la asociacion quedaron en suspenso. En
mayo, PARATESOL 2020 comenz6 a ofrecer talleres semanales gratuitos en linea para los
profesores de Paraguay y de la regidn. La junta directiva y los voluntarios de PARATESOL
decidieron asumir el reto de llevar la formacion presencial a los encuentros de Zoom, donde
podrian llegar a mas personas. El equipo también decidié que estos webinars se iban a realizar
cada semana. Hasta el momento se han realizado 15 webinars con un incremento medio de
asistencia del 38% respecto a 2018-2019. A pesar de que cambiar la forma de realizar los
talleres era un reto y algo desconocido, la asociacion ha crecido en confianza con el tiempo y
ha trascendido las fronteras. Los participantes actuales provienen de diferentes partes de
Paraguay y Latinoamérica. La junta directiva también ha fortalecido las relaciones con
diferentes asociaciones de TESOL de la region, lo que se puede ver en la diversa asistencia a
los webinars. El articulo presentara un analisis del caso de PARATESOL y de las oportunidades
otorgadas a la organizacién y a sus miembros por el cambio a un formato en linea para sus
actividades de desarrollo profesional.

Palabras clave: Covid-19, ELT, aprendizaje virtual, desarrollo profesional, potencialidades.
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Resumen

La investigacion se centrd en la ocupacion laboral plena y la forma y cantidad de tiempo
empleado en la nueva modalidad de estudio (de lo presencial a lo virtual) al momento de la
pandemia por el COVID-19, en alumnos del cuarto curso de Contaduria Publica de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad Nacional de Concepcién — Sede
Concepcion, durante el primer semestre del afio 2020. La importancia del tema deriva de la
problematica surgida como consecuencia de la cuarentena implementada por el gobierno a
partir de marzo en nuestro pais, lo que produjo un cese en las actividades econdmicas, sociales
y académicas. Produciéndose cambios sustanciales en la modalidad de trabajar y estudiar. La
metodologia utilizada fue una investigacion con paradigma de enfoque cuantitativo. La
investigacion correspondid a un tipo descriptivo ya que recogié y describié datos en relacién a
aspectos sobre el empleo y el estudio (tiempo y forma) de los alumnos. El disefio de la
investigacion fue no experimental de alcance exploratorio. La muestra fue de 40 alumnos sobre
un total de 57. La encuesta identifica aspectos relevantes para retener una ocupacién laboral, el
tiempo dedicado al estudio y la forma en que lo hacen hasta el momento, utilizandose como
herramienta para el proceso de datos una planilla electronica. Los resultados obtenidos
muestran el porcentaje de ocupacion laboral al declararse la pandemia por COVID-19, la
implementacion del aula virtual y la tecnologia utilizada para ello.

Palabras clave: Aula virtual, empleo, estudio, tecnologia.
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Resumen

La llegada del COVID-19 gener6 disrupciones sin precedentes en el sector educativo de
todos los niveles y en todo el mundo, muy especialmente, en lo que respecta al trabajo docente.
El cambio drastico en la manera de impartir las clases significé todo un desafio para las
instituciones educativas, pues los recursos con los que se contaban, en muchos casos, eran
escasos. Este estudio presenta una comparacion de las caracteristicas docentes, las percepciones
sobre el desarrollo de las actividades educativas en linea y las dificultades experimentadas por
los docentes al inicio de la interrupcion de las clases presenciales y al final del afio 2020. Se
utilizé una metodologia mixta con cuestionarios semiestructurados administrados por correo
electrénico y por medio del servicio de mensajeria WhatsApp. Se consideraron docentes de
todos los niveles educativos de Paraguay, de instituciones publicas y privadas. A inicios de la
pandemia participaron 1030 docentes en el estudio de seguimiento 299 docentes,
principalmente de la capital y del departamento Central. El estudio reveldé proporciones
importantes de docentes que se vieron obligados a adquirir nuevos equipos y mayores servicios
tecnologicos. Los principales medios de comunicacion utilizados, en todos los niveles, fueron
el WhatsApp y las Plataformas educativas. Se evidencio que, a finales del afio 2020, existi6 una
mayor proporcién de docentes capacitados en el manejo de herramientas tecnolégicas para la
ensefianza, lo que derivd en un acercamiento mas significativo hacia las TIC, segln sus
declaraciones. El estudio también mostré que el principal problema de los docentes en las
actividades remotas estd asociado con la conexién de internet, y segun ellos, los estudiantes
también experimentan el mismo problema principal. Estas experiencias docentes sirven para
establecer y disefiar mecanismos para que la educacion en tiempos de pandemia sea llevadera.

Palabras clave: COVID-19, docentes, percepciones, estrategias, desafios.
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Resumen

El 2020 trajo consigo grandes cambios dentro del ambito educativo debido a la llegada
del nuevo coronavirus COVID-19. Los cambios educativos afectaron a toda la comunidad
educativa. Este estudio presenta los diferentes cambios en las areas de capacitacion, instruccion
y evaluacion que afectaron a los profesores de inglés en Paraguay. Se utilizé una metodologia
mixta con cuestionarios semi-estructurados que fueron administrados a través de las redes
sociales, asi como también por medio de WhatsApp y correos electrénicos. Se registraron 184
respuestas de docentes de inglés, de todos los niveles educativos y de escuelas, colegios e
institutos de idiomas publicos y privados. El estudio revela que una gran cantidad de docentes
reporta haber recibido capacitacion antes y también durante la cuarentena lo cual resulta en una
mejora en sus habilidades en el manejo de herramientas tecnoldgicas. Ademas, los docentes
reportaron que la calidad de instruccién ha mejorado en esta modalidad virtual y que el método
preferido de instruccion son las actividades sincronicas en combinacion con las asincronicas.
Se evidencio un alto uso de herramientas como Zoom, Google Meet y Microsoft Teams para las
clases sincrénicas. Por ultimo, los docentes reportaron que hubo cambios en el sistema de
evaluacion e indicaron que las herramientas mas utilizadas para tal fin son Google Classroom,
WhatsApp, Zoom, Google Meet y correos electrénicos. Es importante evidenciar la experiencia
del docente en cuanto a los cambios pedagdgicos durante la pandemia para poder reflexionar
sobre sus experiencias, brindar apoyo y establecer mejoras en dichas practicas educativas.

Palabras clave: Profesores de inglés, pandemia, capacitacion, ensefianza, evaluacion.
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Resumen

Esta investigacion tuvo como propdsito analizar la salud, bienestar y calidad de vida del
profesorado universitario, en época de COVID-19, en relacion a conductas alimentarias, habitos
psicosociales, medioambiente, actividad fisica y bioseguridad considerado como estilo de vida,
es decir, referida a formas cotidianas de vivir que incluyen patrones conductuales de salud,
creencias, conocimientos, habitos y acciones. EI método aplicado fue descriptivo, transversal.
Para la seleccion de los participantes se aplico el muestreo no probabilistico “bola de nieve”
con el que se obtuvo una muestra total de 832 profesores, pertenecientes a ocho universidades
para-guayas. La fiabilidad del instrumento se obtuvo mediante el indice de Kappa de Cohen,
con valor 0,946, considerado Optimo. Para la validez se aplicé el método de agregados
individuales. Para el analisis de los resultados se utiliz6 estadisticos descriptivos, prueba no
paramétrica chi cuadrado y correlacion de Spearman, mediante el programa SPSS v.25. Los
resultados mas importantes indican comporta-miento sedentario, escasa actividad fisica, estrés
el en el profesorado, incertidumbre en su puesto de trabajo, inadecuada dieta alimentaria y
preocupacion por el medio ambiente. En la discusion se ha puesto de relieve la necesidad de
formacion del profesorado en estas areas desde programas para la prevencion.

Palabras clave: Estilo de vida, profesorado universitario, COVID-109.
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PONENCIAS

Educacion Media en Paraguay, alcance y limitaciones de una
educacion mediada por tecnologias en tiempo de Pandemia desde
la percepcién de los docentes

Valentina Canese 2, Roberto Paez ! y Pamela Rodriguez !

Y Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay
2 E-mail: vcanese@facen.una.py

Resumen

El COVID-19 ha enmarcado al mundo en una Pandemia que obligé a los gobiernos a
tomar decisiones de cuarentena, confinamiento en casa y rezago en las actividades cotidianas
de todos los ambitos sociales y productivos. En Paraguay, en el aspecto educativo, se
suspendieron las clases presenciales en todos los niveles educativos y forzé a las autoridades a
establecer planes de contingencia. EI Gobierno Nacional a través del Ministerio de Educacién
y Ciencias (MEC) establecio un Plan de Educacion en tiempos de Pandemia con el Proyecto
“Tu escuela en casa” que establecid mecanismos de capacitacion a docentes del pais para el
desarrollo de las clases en la modalidad virtual de la Educacion a Distancia, ademas de crear
materiales didacticos escritos, audios y videos, planes y guias de evaluacion para las diferentes
asignaturas de los cursos de la Educacion Media disponibles en un portal en la nube como
recursos digitales y de libre acceso para los actores de la comunidad educativa. Mediante el
desarrollo de Grupos Focales con docentes de los departamentos de Concepcion, Cordillera,
ItapUa y Central, ademas de la capital Asuncion se procedi6 a un conversatorio sobre la realidad
de la Educacion Media bajo los efectos de la Pandemia y ante las metas gubernamentales, lo
que resulta en una conclusién de la necesidad imperiosa de mayor cobertura y acceso a internet,
herramientas tecnolOgicas y capacitaciones en tales herramientas y en la didactica de la
Educacion a Distancia.

Palabras clave: Contingencia, acceso a internet, educacion virtual, herramientas tecnolégicas.
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TALLERES

Herramientas para fomentar el aprendizaje activo en entornos
virtuales

Carlos Alario Hoyos

Universidad Carlos 11l de Madrid, Espafia.
E-mail: calario@it.uc3m.es

Resumen

Las clases en linea resultaron ser un escenario completamente nuevo para muchos
docentes, llegando a suponer un importante desafio debido a la necesidad de adaptar las
sesiones "sincronas™ y el trabajo "asincrono™ de los estudiantes a este nuevo modelo. Hoy en
dia existen numerosas herramientas que pueden facilitarnos la imparticion de nuestras clases en
linea. Este taller explorard algunas de ellas, incluyendo espacios para la discusion, pizarras
colaborativas, herramientas con sondeos y cuestionarios, 0 herramientas para trabajar con
videos, entre otras.

Palabras clave: Herramientas digitales, entornos virtuales, aprendizaje activo.
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TALLERES
Disefno Instruccional
Alberto Ramirez Martinell

Universidad Veracruzana, México.
E-mail: armartinell@gmail.com

Resumen

Para apoyar la planeacion y ejecucion de cursos en modalidad virtual, desarrollamos
una estrategia de trabajo que acompafia a los profesores en el proceso de disefio instruccional.
Esta estrategia de trabajo sirve para distinguir: los temas de la asignatura; tres momentos del
proceso de ensefianza aprendizaje; los tipos de interaccion y las evidencias esperadas de
aprendizaje.

Palabras clave: Disefio, materiales educativos, entornos virtuales, aprendizaje significativo.
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TALLERES
¢ Como ser un tutor virtual productivo y eficiente?

Lourdes Morel

Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay
E-mail: lourdes.morel@facen.una.py

Resumen

El tutor virtual es un componente indispensable en cualquier propuesta de Educacién a
Distancia, sin él no podriamos hablar de educacion, ya que por medio de €l se logran disefiar
las estrategias, implementarlas, acompanar a los estudiantes y evaluar el proceso de aprendizaje
que estan realizando un curso o asignatura. Espinoza y Ricaldi (2018) mencionan también las
siguientes cualidades de los tutores virtuales: incentivar el desarrollo del estudio independiente,
empatia, proaccion, ser buen anfitrién, poseer maestria comunicativa y didactica, ser flexibles
y exigentes con el cumplimiento de las tareas del estudiante. Este trabajo es sumamente
exigente, pues requiere de mucha organizacion y disciplina por parte del docente o tutor virtual
para cumplir con el mismo y acompafar activamente a los estudiantes. Por este motivo, por
medio del presente taller se espera brindar herramientas que faciliten al docente realizar su
trabajo de tutor virtual optimizando su tiempo, con estrategias que lo ayuden a hacer mas
eficiente y organizado su trabajo. Algunas estrategias que podrian ser citadas son: trabajar por
bloques, establecer objetivos claros e ir priorizandolos, hacer una cosa a la vez, la aplicacion de
técnica Pomodoro, desconectarse para conectarse, elaborar una lista de tareas, aprender a decir
que no, evitar procrastinar, tener una rutina y un espacio para realizar el trabajo. Se trabajara
activamente con los participantes para poder diagnosticar la realidad que estan viviendo y a
partir de los resultados también dar a conocer las mencionadas estrategias, ademas de realizar
algunos ejercicios que ya los ayuden a ir organizando mejor su trabajo como tutores virtuales.

Palabras clave: Tutoria virtual, productividad, eficiencia, organizacion.
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